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Cours : Piloter son équipe

Thématique: Gestion de la relation a Autrui (GRA)

LA FORMATION AUTREMENT

Obtenir le meilleur de vos collaborateurs est un talent indispensable. Un
exercice délicat qui demande autant de savoir étre que de savoir faire. 1l est ici
question de motivation, délégation, progression, savoir dire non...

Plus les collaborateurs sont impliqués et motivés, plus les résultats de I’équipe et
de I’entreprise progressent. La motivation est un concept large car chez les uns
c’est I’incitation financiére qui sera déterminante. Chez d’autres une promotion
ou I’expression d’une reconnaissance professionnelle seront bien plus
importantes.

Nous vous convions, au travers de ce cours, a vous faire partager comment et en
quoi savoir piloter son équipe est un art et qu’il existe aussi des outils pour
gagner en efficacité.

Obijectifs : A la fin de la formation, le participant sera capable de :

» Comprendre I’importance de motiver ses troupes

> Gagner en « force » tout en déléguant

» S’imposer face a une equipe hostile et savoir dire non
» Recadrer sans écraser

> Reconnaitre les outils utiles dans la gestion de conflit
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Cours : Piloter son équipe (suite)

Contenus : avec la participation d’un comédien

Accueil et fixation du cadre du cours
Brise-glace

Le questionnaire « I’m the Boss ! »
Les points clés de la motivation
Déléguez vous avez tout a y gagner
Plan d’action face a une équipe hostile
L’art et la maniere de dire « Non »
Recadrer mode d’emploi

Jouer les arbitres en cas de conflit
Théatrim — Mise en situation et exercices pratiques face a un comedien
Résumé et évaluation
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Public et Pré-requis :

> Responsables et chefs d’entreprises, cadres sup. et manager, chef de
service ayants la direction de collaborateurs
> Sans pré-requis

Durée et Lieu : 1 journée — A définir
Nombre de participants par session — des 6 a maximum 10

Prix : CHF 420
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